
 

 

one communications – TEL & Citinet 商業電話系統簡易說明 
 

最新更新: 2019年 3 月 
 

 

電話功能 
 

one comm Lite – TEL用法說明 one comm Lite – Citinet用法說明* 

提示服務 不適用 

設置：按 [ * ] [ 0 ] [ 2 ]   +  輸入時間  

            ( 例如 1430代表 2:30 p.m.) 

取消：按 [ # ] [ 0 ] [ 2 ]  

自動回電 不適用 
設置：按 [ * ] [ 0 ] [ 8 ]    

取消：按 [ # ] [ 0 ] [ 8 ] 

拒接停示者 
設置：按 [ * ] [ 7 ] [ 6 ]    

取消：按 [ # ] [ 7 ] [ 6 ] 
不適用 

商業電訊箱 

設置：按 [ * ] [ 9 ] [ 0 ]    

取消：按 [ # ] [ 9 ] [ 0 ] 

其他音頻電話機撥 24602460 

設置：按 [ * ] [ 9 ] [ 0 ]    

取消：按 [ # ] [ 9 ] [ 6 ] 

其他音頻電話機撥 24602460 

來電自動轉駁 
設置：按 [ * ] [ 0 ] [ 5 ]    

取消：按 [ # ] [ 0 ] [ 5 ] 

設置：按 [ * ] [ 0 ] [ 5 ]    

取消：按 [ # ] [ 0 ] [ 5 ] 

在線路繁忙時來電自動轉駁 
設置：按 [ * ] [ 2 ] [ 5 ]    

取消：按 [ # ] [ 2 ] [ 5 ] 

設置：按 [ * ] [ 2 ] [ 5 ]    

取消：按 [ # ] [ 2 ] [ 5 ] 

在無人接聽時來電自動轉駁 
設置：按 [ * ] [ 3 ] [ 5 ]    

取消：按 [ # ] [ 3 ] [ 5 ] 

設置：按 [ * ] [ 3 ] [ 5 ]    

取消：按 [ # ] [ 3 ] [ 5 ] 

電話暫候 不適用 設置：按 Flash + [ * ] [ 2 ] [ 2 ]    

同組代聽 不適用 設置：按 [ * ] [ 1 ] [ 1 ]    

直接代聽 不適用 設置：按 [ * ] [ 2 ] [ 1 ]  + 內線號碼 

來電接聽轉駁 設置：按 Flash + 電話機號碼 + 收線  設置：按 Flash + 電話機號碼 + 收線 

來電待接 
設置：按 Flash 

取消：按 [ # ] [ 0 ] [ 7 ]  

設置：按 Flash 

取消：按 [ # ] [ 0 ] [ 7 ] 

 



 

 

 

電話功能 
 

one comm Lite – TEL用法說明 one comm Lite – Citinet用法說明* 

請勿打擾 不適用 
設置：按 [ * ] [ 0 ] [ 1 ]    

取消：按 [ # ] [ 0 ] [ 1 ] 

遙控轉駁 
設置：按 [ * ] [ 1 ] [ 5 ]    

取消：按 [ # ] [ 1 ] [ 5 ] 

設置：按 [ * ] [ 1 ] [ 5 ]    

取消：按 [ # ] [ 1 ] [ 5 ] 

電話會議 不適用 設置：按 Flash + 電話機號碼 + 收線 

 
*如屬街線電話，先按 [ 9 ] 字。 

 one comm Lite – TEL商業電話系統型號: Panasonic KK-TGB210HKB  
 one comm Lite – Citinet商業電話系統型號: Panasonic KX-TS881MX 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
服務熱線：1833 111 

one communications 支援鏈接：http://www.pccwone.com/chi/new_version_help.html 

語音信箱和電子郵件提示：建議客戶定期清理語音信箱和電子郵件。 

http://www.pccwone.com/chi/new_version_help.html

